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1. INTRODUGCAO

A saude da crianga € fundamental para garantir o desenvolvimento saudavel e o
bem-estar ao longo da vida. Oferecer atencéo integral a crianga significa prover
todos os servigos necessarios, capazes de responder resolutivamente as demandas
especificas de sua saude. As politicas publicas desempenham um papel crucial na
promog¢ao da saude infantil, por meio do desenvolvimento de programas e agdes

direcionadas a esse grupo populacional (BRASIL, 2005a).

Na Constituicdo Federal de 1988, o Brasil assegura o direito universal a saude,
instituindo o Sistema Unico de Saude (SUS) e, em 1990, reforcou a protecao integral
a crianga com a promulgagao do Estatuto da Crianga e do Adolescente (ECA). Além
disso, o pais confirmou seu compromisso com importantes acordos e tratados
internacionais sobre os direitos humanos da crianga. A partir de entdo, houve um
notavel progresso na saude infantil, visto que o Brasil obteve uma substancial
reduc&o nas taxas de mortalidade infantil (BRASIL,2018).

A Atencdo Primaria a Saude (APS) pode ser compreendida como uma estratégia de
reorganizagdao do sistema de atengdo a saude. Desse modo, a APS desempenha
um papel essencial com potencial de reordenar recursos do sistema de saude para
atender as necessidades da populacédo, sendo considerada, portanto, como parte

coordenadora de uma Rede de Atengdo a Saude (RAS).

Nesse sentido, merecem destaque instrumentos normativos relevantes, como a
portaria n° 2.488 de 2011. Essa portaria aprova a Politica Nacional de Atengao
Basica, estabelecendo a estrutura da Rede de Atengcdo a Saude como uma
estratégia para fornecer cuidado integral e especifico as necessidades de saude da
populacdo (DAMASCENO, 2016).

Em relacédo a saude da crianga, a criagao da Politica Nacional de Atengao Integral a
Saude da Crianga (PNAISC) no ano de 2015 reflete uma colaboragéo entre
instituicbes para melhorar as iniciativas destinadas a primeira infancia e aos grupos

mais vulneraveis. Essas a¢des fundamentam-se nos principios de direito universal a

Av. Acad@mico Nilo Figueiredo, 2.500 - Santos Dumont - Lagoa Santa/MG | CEP: 33.400-000 www.lngoosanto.mg.gov.br (3U36884300



PREFEITURA

§ a
' 8 LAGOA SANTA SUS .

Secretaria
Saude

3
vida, equidade, integralidade, atendimento humanizado e participagdo na gestao

(SILVA; FERNANDES; ALVES, 2020).

De acordo com Macédo (2016), a Atengao Integral a Saude da Crianga tem um
papel fundamental no ambito de Estratégia Saude da Familia, considerando a atual
dimensao e complexidade das politicas publicas e a necessidade de fortalecimento
dos eixos tematicos para o cuidado da crianga, articulando as agdes de saude em

todos os niveis de atengao.

Sendo assim, a promog¢ao da saude da crianga é de extrema importancia, pois ela
contribui para o desenvolvimento fisico, cognitivo e emocional saudavel. Isso inclui
garantir vacinagbes adequadas, estimular habitos alimentares saudaveis,
proporcionar cuidados meédicos regulares e criar um ambiente seguro para o
crescimento. Investir na saude infantil resulta em adultos mais saudaveis no futuro,

reduzindo a carga de doengas e melhorando a qualidade de vida geral.
2. OBJETIVO
2.1 OBJETIVO GERAL

Desenvolver um Modelo de Instrumento para Avaliagdo de Politicas Publicas
de Saude do municipio de Lagoa Santa-MG ,com enfoque na vigilancia da
saude, sendo a populagdo alvo do instrumento as criangas do territorio,

visando entender como ¢é a gestédo do cuidado de tal populagao na regiao.
2.2 OBJETIVOS ESPECIFICOS

e Avaliar o cumprimento de agdes minimas necessarias a organizagao

do cuidado com a crianga;

e Avaliar se todas as criancas do territorio estdo cadastradas no sistema

de saude;

e Avaliar se o perfil de demanda das criangas sdo conhecidos a fim de

gerar intervencdes necessarias individuais;
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4
e Avaliar estratégias realizadas direcionadas a promocgdo a saude da

crianga;

e Avaliar a capacitagcao dos profissionais para atender a populacao alvo

do estudo.
3. METODOLOGIA

A estratégia metodologica usada para desenvolver esse modelo de instrumento para
a avaliacdo de politicas publicas de saude em relacdo a crianca, inclui o
levantamento e a sistematizagdo de documentos sobre politicas e leis de saude
voltadas ao publico infantil nos sites de referéncia do Ministério da Saude, das
Secretarias Municipais e Estaduais de Saude de Minas Gerais e do Distrito Federal,
dos estudos universitarios, entre outros. Para assim, criar um modelo de avaliagcao
sobre a qualidade do servico de saude ofertado para a populagdo infantil do

municipio de Lagoa Santa — MG.
4. DESENVOLVIMENTO
4.1 ORGANIZAGAO DO CUIDADO A CRIANGA

‘O cuidado a crianga dirige-se para a organizagdo dos servicos aliado a um
processo que envolva uma rede assistencial capaz de obter impacto sobre as
diversas circunstancias do processo de viver. Trata-se de um fazer/pensar integrado
do servico e da equipe e nado da tarefa de um profissional apenas ou de uma

categoria isoladamente.

Tais servigos devem ser vistos como um conjunto continuo e integrado de agdes e
equipamentos voltados para a promogao, prevencao e prote¢cao da saude da crianca
e de sua familia, buscando a integralidade da abordagem e do atendimento. Dessa
forma, a atengao a saude da crianga na APS representa um campo prioritario dentro
dos cuidados a saude da populagdo.” (SECRETARIA DE ESTADO DE SAUDE- DF,
2016)
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Quadro 1- Instrumento para Avaliagao da Organiza¢ao do Cuidado a Crianga.

1.1 | As equipes foram capacitadas sobre o manejo clinico e sobre a
organizagao dos processos na linha de cuidado infantil recomendados

pelas diretrizes clinicas.

A organizagao da assisténcia de saude em linhas de cuidado coloca-se como uma
estratégia para superacao da desarticulacido entre os diversos niveis de atengao
em saude (como o distanciamento entre a ateng&o basica e a atengao hospitalar)
e garantia de continuidade do cuidado integral, desde as agdes de promogao as
de tratamento e reabilitagdo, com um fluxo agil e oportuno em cada nivel de
atengao (primaria, secundaria e terciaria), com referéncia e contra-referéncia
responsavel, até a recuperacdo completa do individuo (MINISTERIO DA SAUDE,
2004).

Pontuacéo:
10- As equipes foram capacitadas adequadamente.
5- As equipes foram capacitadas parcialmente.

0- Auséncia de capacitacao das equipes.

1.2 [ O servico de saude oferece os atributos essenciais, tais como: a
atencao no primeiro contato, a longitudinalidade, a integralidade e a
coordenacao a fim de assegurar maior efetividade da atengao oferecida

a crianga.
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De acordo com Oliveira e Pereira (2013), os atributos essenciais da Atencgao
Primaria sédo definidos como: atengdo ao primeiro contato; integralidade;

longitudinalidade; e coordenagao do cuidado.

[) O primeiro contato pode ser definido como porta de entrada dos servigos de
saude, ou seja, quando a populacao e a equipe identificam aquele servico como o
primeiro recurso a ser buscado quando ha uma necessidade ou problema de

saulde.

II) A longitudinalidade € a atencéo orientada para a pessoa, ao longo do tempo e
envolve vinculo com os profissionais da atencdo primaria. A presenca desse
atributo tende a produzir diagndsticos e tratamentos mais precisos, que reduzem
0os encaminhamentos desnecessarios para especialistas e a realizacdo de

procedimentos de maior complexidade.

[Il) A integralidade sdo acbdes que o servico de saude deve oferecer para que os
usuarios recebam atencdo integral, tanto do ponto de vista do carater
biopsicossocial do processo saude-doencga, como acdes de promogao, prevengao,

cura e reabilitagdo adequadas ao contexto da APS.

IV) A coordenacgéo do cuidado pressupde alguma forma de continuidade seja por
parte do atendimento pelo mesmo profissional, seja por meio de prontuarios
meédicos, ou ambos, além do reconhecimento de problemas abordados em outros
servicos e a integragcdo deste cuidado no cuidado global do paciente. A
coordenagao tem maior importancia relativa, ja que, sem ela, o primeiro contato
tornar-se-ia uma fungdo puramente administrativa, a longitudinalidade perderia

muito de seu potencial e a integralidade ficaria comprometida.
Pontuacéo:
10- S&o oferecidos todos os atributos essenciais na Unidade de Saude.

5- Auséncia de apenas um dos atributos essenciais.
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0- Auséncia de dois ou mais atributos essenciais.

1.3 | A equipe realiza atendimento a todas as criangas cadastradas que

fazem parte da area de abrangéncia da Unidade de Saude.

De acordo com o PNAB (2006), uma das atribuicbes comuns a todos os
profissionais € participar do processo de territorializacdo e mapeamento da area
de atuacdo da equipe, identificando grupos, familias e individuos expostos a
riscos, inclusive aqueles relativos ao trabalho, e da atualizacdo continua dessas
informagdes, priorizando as situagbes a serem acompanhadas no planejamento

local.
Pontuacéo:

10- Todos os territérios que fazem parte da area de abrangéncia da Unidade de

Saude estao sendo assistidos e acompanhados.

5- Até 50% dos territérios que fazem parte da area de abrangéncia da Unidade

de Saude estdo sendo assistidos e acompanhados.

0- Menos de 30 % dos territérios que fazem parte da area de abrangéncia da

Unidade de Saude estdo sendo assistidos e acompanhados.

1.4 | O monitoramento das agendas é realizado na identificagao das criangas
faltosas, com a finalidade de fazer busca ativa, além de definir o perfil

da demanda.
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Segundo G. L. de S., Lucio, C. M., Rodrigues, C. A. Q., & Mendes, D. C. (2014), a
equipe de saude deve realizar controle de criancas faltosas a partir do livro de
registro. Toda a equipe deve estar preparada para esse acompanhamento,
identificando criangcas de risco, fazendo busca ativa de criancas faltosas ao
calendario de acompanhamento do crescimento e desenvolvimento, detectando e
abordando adequadamente as alteragdes na curva de peso e no desenvolvimento

neuro-psicomotor da crianca.
Pontuacéo:

10- E realizado o monitoramento das agendas para identificar criancas faltosas e a

realizagdo de busca ativa dessas criangas.

5- E realizado o monitoramento das agendas para identificar criancas faltosas,

porém nao é realizada a busca ativa dessas criangas.

0- Nao é realizado o monitoramento das agendas para identificar criangas faltosas

€ nem mesmo a busca ativa dessas criangas.

1.5
A equipe de saude exerce a coordenag¢ao do cuidado da crianga nas

acoes previstas pelo Programa Saude na Escola (PSE).

O Programa Saude na Escola (PSE), instituido por Decreto Presidencial n° 6.286,
de 5 de dezembro de 2007, resulta do trabalho integrado entre o Ministério da
Saude e o Ministério da Educacgao, na perspectiva de ampliar as acdes especificas
de saude aos alunos da rede publica de ensino: Ensino Fundamental, Ensino
Médio, Rede Federal de Educagao Profissional e Tecnologica, Educacdo de

Jovens e Adultos
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A coordenacgao do cuidado da crianga nas agdes previstas pelo Programa Saude

na Escola (PSE) requer uma abordagem colaborativa e integrada entre os

profissionais de saude e educagao. Para que a equipe de saude consiga exercer

essa coordenacdo de maneira eficaz é necessario:

comunicacao clara;

realizar reunides regulares entre profissionais de saude e educagao para
discutir planos de cuidados, intervengbes especificas e estratégias de
promoc¢ao da saude;

avaliar as necessidades de saude das criangas por meio de triagens,
exames e avaliagdes, e compartilhar essas informacdes com a equipe de
educacéao para garantir um ambiente escolar seguro e adaptado;
Desenvolver programas educativos que abordem questdes de saude
relevantes para as criangas, como higiene, alimentacdo saudavel,
prevencao de doencas e promogao de atividades fisicas;

Coordenar a implementacdo de intervencdes de saude nas escolas, como
campanhas de vacinagdo, exames de saude, palestras educativas e
orientagdes sobre cuidados preventivos;

Envolver as familias no processo, fornecendo orientacbes sobre como
promover a saude e o bem-estar das criancas em casa e na escola.
(BRASIL, 2009)

Pontuacéo:

10- A equipe de saude consegue exercer a coordenagédo do cuidado da crianga

nas agoes previstas pelo Programa Saude na Escola (PSE).

5- A equipe de saude exerce parcialmente a coordenag¢ao do cuidado da crianga

nas agoes previstas pelo Programa Saude na Escola (PSE).

0- A equipe de saude n&o consegue exercer a coordenacgéo do cuidado da crianga

nas agoes previstas pelo Programa Saude na Escola (PSE).
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1.6 | A rede basica possui estrutura e capacitagcao profissional satisfatérias

recomendados ao cuidado infantil.

A capacitacdo da equipe de saude € um dos fatores que colabora para o
atendimento a saude da crianga. No entanto, esta capacitagdo precisa ser
ofertada regularmente com intuito de promover impacto positivo na promocgéo da
saude da criangca. Uma opcéo para promover essa capacitacdo € a educacao
permanente e continuada em saude com intuito de garantir a qualidade dos
cuidados infantis. (ALEXANDRE et al., 2010).

Pontuagao:
10- A capacitagcédo da equipe de saude é realizada regularmente.
5- A capacitagado da equipe nao é realizada regularmente.

0- Auséncia de capacitagao dos profissionais.

1.7 | Na rede de ateng¢dao ha organizagdo e funcionamento adequado do
sistema de referéncia e contrarreferéncia entre as diferentes
especialidades a fim de que seja ofertado atendimento infantil de

qualidade.
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Segundo a Portaria n° 2.436, de 21 de setembro de 2017 do Ministério da Saude,
a gestdo municipal deve articular e criar condi¢des para que a referéncia aos
servigos especializados ambulatoriais, sejam realizados preferencialmente pela

Atencao Basica, sendo de sua responsabilidade:

a) Ordenar o fluxo das pessoas nos demais pontos de atengédo da RAS;

b) Gerir a referéncia e contrarreferéncia em outros pontos de atengao; e

c) Estabelecer relagdo com os especialistas que cuidam das pessoas do territorio.
Pontuacéo:

10- Ha organizagdao e o funcionamento adequado do sistema de referéncia e

contrarreferéncia.

5- Ha falhas minimas na organizagdo e no funcionamento adequado do sistema

de referéncia e contrarreferéncia.

0- Ha falhas significativas na organizacdo e no funcionamento adequado do

sistema de referéncia e contrarreferéncia.

1.8 | A unidade de atencgao a saude garante recursos humanos, financeiros e

técnicos necessarios ao atendimento infantil.

De acordo com o PNAB (2006), compete as Secretarias Municipais de Saude, as
Secretarias Estaduais de Saude, ao Distrito Federal e ao Ministério da Saude

desenvolverem mecanismos técnicos e estratégias organizacionais de qualificagéo
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de recursos humanos para gestao, planejamento, monitoramento e avaliagdo da

Atencao Basica.
Pontuacéo:
10- E oferecido recursos humanos, financeiros e técnicos.

5- E oferecido recursos humanos, mas os recursos financeiros e técnicos s&o

insuficientes.

0- Todos os recursos oferecidos sdo insuficientes.

1.9 | Em relagao a infraestrutura da Unidade Basica de Saude, essa possui

espaco fisico, iluminacgao e ventilagao adequados.

De acordo com o PNAB (2006), compete as Secretarias Municipais de Saude
garantir infra-estrutura necessaria ao funcionamento das Unidades Basicas de
Saude, dotando-as de recursos materiais, equipamentos e insumos suficientes

para o conjunto de agdes propostas.

A infraestrutura adequada das Unidades Basicas de Saude (UBS) desempenha
um papel fundamental no atendimento as criangas. Ambientes bem projetados e
equipados proporcionam um espacgo acolhedor e seguro para os pacientes infantis
e suas familias. Investir na infraestrutura das UBS para o atendimento infantil
também pode aumentar a eficacia na prestacdo de cuidados preventivos e
curativos, contribuindo para a promog¢ao da saude e o desenvolvimento saudavel

das criancas desde cedo.

Pontuacéo:
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10- A unidade possui espaco fisico, iluminagdo e ventilagdo adequados para o

atendimento infantil.

5- A unidade possui espaco fisico reduzido ou pouca iluminacdo ou ventilagao

inadequada para o atendimento infantil.

0- A unidade possui espaco fisico, iluminacdo e ventilacdo inadequados para o

atendimento infantil.

1.10 | No atendimento ofertado as criangas, é valorizada a escuta e o
dialogo, permitindo estabelecer lagos de vinculo e confianga entre os

envolvidos no cuidado (crianga, familia e profissional).

Segundo a Portaria n° 2.436, de 21 de setembro de 2017 do Ministério da Saude,
um dos fundamentos da Atencado basica é desenvolver relagdes de vinculo e
responsabilizacdo entre as equipes e a populagdo adscrita garantindo a

continuidade das agdes de saude e a longitudinalidade do cuidado.
Pontuacéo:

10- O atendimento ofertado valoriza a escuta e o dialogo, valorizando os lagos de

vinculo e confianca entre os envolvidos.

5- O atendimento ofertado valoriza a escuta e o dialogo, porém ha uma dificuldade

em estabelecer vinculo e confianga entre os envolvidos.

0- O atendimento oferecido tem apresentado fragilidade no estabelecimento do

vinculo entre os envolvidos no cuidado.
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Ha uma organizagdao no servigo de saude que facilita o acesso das

criangas, diminuindo o desgaste em fila de espera.

Segundo Cynthia Moura Louzada Farias et al. (2019), o tempo de espera pelo
atendimento pode ter impacto na evolugédo dos casos, influenciando o progndstico
e a qualidade de vida de criangas com doengas graves, sintomaticas ou
estigmatizantes. Além disso, ele € um indicador da qualidade dos servigos, por
estar relacionado com a capacidade de resposta do sistema as necessidades de

atencao a saude da populagao.

Para facilitar o acesso das criangas aos servigos de saude e diminuir o desgaste
em filas de espera, algumas medidas podem ser adotadas na organizagdo do

servico de saude, como:

Com isso, € possivel proporcionar um acesso mais agil e eficaz aos servigos de

saude para as criangas, reduzindo o desgaste das filas de espera e contribuindo

Oferecer a opgao de agendamento de consultas ou exames previamente;

Implementar um sistema de triagem rapido e eficiente para avaliar a

gravidade do caso;

Ter uma equipe de profissionais de saude composta por médicos,
enfermeiros, assistentes sociais e psicologos, permitindo abordagens

completas e direcionadas para as necessidades das criangas;

Analisar periodicamente o fluxo de atendimento para identificar

ineficiéncias, visando otimizar o processo;

Promover a conscientizagdo sobre a importadncia de comparecer as
consultas agendadas e de chegar no horario para evitar atrasos no

atendimento.
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para um atendimento mais eficiente e satisfatério para os pacientes pediatricos e

suas familias.
Pontuacéao
10- Ha uma organizacgao do servigo que reduz o desgaste na fila de espera.

5- Embora haja uma organizagao do servigo, o desgaste em fila de espera é algo

a ser melhorado.

0- Nao ha uma organizagdo do servigo que visa reduzir o desgaste na fila de

espera.

Fonte: Desenvolvido pelos autores, 2023.

4.2 PERFIL DE DEMANDA

‘A atengdo basica tem como fundamentos e diretrizes: Possibilitar o acesso
universal e continuo a servicos de saude de qualidade e resolutivos, caracterizados
como a porta de entrada aberta e preferencial da rede de atencdo, acolhendo os
usuarios e promovendo a vinculagado e a corresponsabilizagédo pela atengao as suas
necessidades de saude.O servico de saude deve se organizar para assumir sua
funcado central de acolher, escutar e oferecer resposta positiva capaz de resolver
problemas de saude e/ou de minorar danos e sofrimentos, ou ainda se
responsabilizar com a resposta, ainda que ela seja ofertada em outros pontos de
atencédo da rede.” (AMAQ, 2° ed. 2016)

Quadro 2- Instrumento para Avaliagao do Perfil de Demanda.

2.1 | A equipe da atengao basica consegue identificar as variadas demandas,
problemas e necessidades de saude da crianga a fim de intervir nessas

situagoes de forma resolutiva.
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Para que a atencéo basica seja resolutiva, deve ter tanto a capacidade ampliada
de escuta e analise, quanto a capacidade de lidar com a complexidade de
sofrimentos, adoecimentos, demandas e necessidades de saude as quais as

equipes estao constantemente expostas (BRASIL, 2011).

10- A equipe consegue identificar as demandas, problemas e necessidades de

saude da crianca

5- A equipe identifica parcialmente as demandas, problemas e necessidades de

saude da crianca

0- A equipe nao consegue identificar as demandas, problemas e necessidades de

saude da crianca

2.2 | A equipe de saude consegue intervir de acordo com a avaliagao de

risco e vulnerabilidade da crianga.

O conceito de vulnerabilidade enfatiza o contexto de vida social e histérico dos
grupos sociais e esta estreitamente relacionado ao esforgo de superagédo por meio
das praticas preventivas de saude apoiadas no conceito de risco. Considera a
chance de exposigao das pessoas ao adoecimento e a outros agravos sociais
como resultante de um conjunto de aspectos individuais, coletivos e

programaticos.

A equipe de saude desempenha um papel fundamental na identificagao de riscos
e vulnerabilidades em criangas. Para intervir de forma eficaz, os profissionais
devem adotar abordagens multidisciplinares e sensiveis as necessidades da

crianga e da familia. Isso envolve:
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avaliar ndo apenas a saude fisica da crianga, mas também fatores

psicossociais € ambientais que possam impactar seu bem-estar;
estabelecer uma escuta ativa a fim de criar um ambiente acolhedor;
utilizar ferramentas de triagem para auxiliar na identificagéo de riscos;

compartilhar informagdes entre os diferentes profissionais envolvidos no

atendimento da crianca;

treinamento dos profissionais de saude para reconhecer os sinais de risco e

vulnerabilidade;

encaminhamentos aos servigos especializados quando identificados riscos
ou vulnerabilidades; manter um acompanhamento regular com a crianga e a
familia. (BRASIL, 2010a.)

Pontuacéo:

10- A equipe de saude intervém satisfatoriamente de acordo com a avaliagao de

risco e vulnerabilidade da crianga.

5- A equipe de saude intervém parcialmente de acordo com a avaliagao de risco e

vulnerabilidade da crianca.

0- A equipe de saude nao consegue intervir de acordo com a avaliagao de risco e

vulnerabilidade da crianca.

2.3

A equipe conhece o perfil de demanda das criangas com deficiéncia de

seu territorio.
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E de fundamental importancia conhecer o perfil de demanda das criancas com
deficiéncia para realizar acolhimento, tratamento e acompanhamento, visando a
diminuicdo de barreiras e maior autonomia. (BRASIL. Ministério da Saude.
Secretaria de Atengdo a Saude. Saude da pessoa com deficiéncia. Politica

nacional da pessoa com deficiéncia.)

10- A equipe de atencado a saude conhece o perfil de demanda das criangas com

deficiéncia em seu territorio.

5- A equipe de atencdo a saude conhece parcialmente o perfil de demanda das

criangas com deficiéncia em seu territorio.

0- A equipe de atencdo a saude nédo conhece o perfil de demanda das criangas

com deficiéncia em seu territoério.

2.4 | As criangas com deficiéncias e necessidades que requerem um
tratamento especializado tem suas demandas supridas pela unidade

de saude

Considera-se pessoa com deficiéncia aquela que tem impedimento de longo
prazo de natureza fisica, intelectual ou sensorial, 0 que pode obstruir sua
participagdo plena e efetiva na sociedade em igualdade de condigbes com os
demais. O cuidado com a crianca com deficiéncia, por meio do
acompanhamento do desenvolvimento infantil nos primeiros anos de vida, é
tarefa essencial para a promog¢ao a saude, prevengao e intervengao precoce. O
Sistema Unico de Saude (SUS) é responsavel por uma rede de atengao a satde

que garante servigos essenciais para essas criangas de 0 a 14 anos. (Ministério
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da Saude. Secretaria de Atencdo a Saude. Saude da pessoa com deficiéncia.

Politica nacional da pessoa com deficiéncia.)
Pontuacéo:

10- A unidade de saude oferece tratamento especializado para criangas com

deficiéncia e necessidades singulares.

5- A unidade de saude oferece parcialmente tratamento especializado para

criangas com deficiéncia e necessidades singulares.

0- A unidade de saude nao oferece tratamento especializado para criangas com

deficiéncia e necessidades singulares.

2.5 | Cartao de vacinagao a todas as criangas do territério

“‘Cabe a ESF a promocgao da saude, prevengado de agravos, tratamento e

reabilitacdo”(Caderno de Atengao Basica, n 28).”

“E direito da crianga receber gratuitamente as vacinas indicadas no calendario

basico de vacinagéo.” (Caderneta da Saude da Crianga)

As equipes de saude conseguem cadastrar e inserir todas as criangas do

territério no sistema de vacinagao ?
Pontuagao:
10- Todas as criancas do territorio estdo cadastradas no sistema de vacinacao

0- Nao. Ha ainda criangas nao cadastradas no sistema de vacinagao
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2.6 | Cadastro a todas as criangas do territorio

‘A Estratégia Saude da Familia (ESF) foi implantada originariamente como
Programa de Saude da Familia (PSF) em 1994. Desde entdo, tem sido parte da
politica de reorientacdo das redes de atencdo a saude para qualificacido da
atengao basica. Cabe a ESF a promocgao da saude, prevengao de agravos,
tratamento e reabilitagcdo. Para cumprimento dos seus objetivos, as causas de
atendimentos em consultas médicas por uma populagcdo devem ser conhecidas.”

(Caderno de Atencao Basica, n 28)

As equipes conseguem cadastrar e todas as criangas do territorio no sistema de
saude (eSUS) ?

Pontuacéo:
10- Todas as criancas do territorio estdo cadastradas no eSUS

0- Nao. Ha criancas no territorio ainda nao cadastradas no eSUS

Fonte: Desenvolvido pelos autores, 2023.

4.3 ATENGAO A CRIANGA

O cuidado da crianga deve ser pautado na integralidade de todos os aspectos de

sua saude, sendo necessaria a visao de todos os pontos de acesso da rede de

atencdo a saude. Ela deve ser avaliada em ambito individual e coletivo, que abrange

a promogao e a protecdo da saude, a prevencdo de agravos, o diagnostico,

0]

tratamento, a reabilitacdo, a reducdo de danos e a manutencdo da saude, com o

objetivo de desenvolver uma atencao integral, continua e organizada, que impacte

na situagdo de saude, além de determinantes e condicionantes de saude das

coletividades. (BRASIL, 2018)
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Quadro 3- Instrumento para Avaliagao da Atengao a Crianca.

3.1 | A equipe desenvolve agdes para apoio a informatizagao da gestante e
promocgao do nascimento saudavel para pacientes acompanhados no

pré-natal da unidade.

A atencéo pré-natal e a continuidades do cuidado a gestante é fundamental para
a saude da crianga. Representa papel fundamental para detecgéo e prevengao
de patologias maternas e fetais objetivando reduzir riscos. Devem ser realizadas
acdes especificas para a informatizagdo das gestantes e aos familiares,
trazendo informagdes educativas sobre o parto e o cuidado da crianca
(Secretaria de Estado da Saude/RS, 2018).

Pontuacéo:

10- A equipe desenvolve agbes para apoio a informatizagdo da gestante e
promoc¢ao do nascimento saudavel para pacientes acompanhados no pré-natal

da unidade.

0- A equipe nao desenvolve acbes para apoio a informatizagcao da gestante e
promoc¢ao do nascimento saudavel para pacientes acompanhados no pré-natal

da unidade.

3.2 | A equipe confere se o teste do pezinho foi realizado até o sétimo dia

de vida dos bebés assistidos pela equipe.
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As equipes de saude devem estar atentas aos bebés que ndo comparecerem a
Unidade de Saude na primeira semana de vida, sendo a busca ativa por eles
essencial. O teste do pezinho detecta doencas como o hipotireoidismo,
fenilcetonuria, anemia falciforme e fibrose cistica, que podem ser tratadas,
minimizando sua repercussao sobre a saude da crianga (Secretaria de Saude e
Defesa Civil do Rio de Janeiro. Guia SUS do cidadéo).

Pontuacéo:

10- A equipe da Unidade Basica confere se o teste do pezinho foi realizado até o

sétimo dia de vida dos bebés e realizam busca ativa caso nao tenham feito.

5 — A equipe da Unidade Basica confere parcialmente se o teste do pezinho foi

realizado até o sétimo dia de vida dos bebés.

0 — A equipe da Unidade Basica nao confere se o teste do pezinho foi realizado

até o sétimo dia de vida dos bebés.

3.3 | A equipe desenvolve agoes, desde o pré-natal até os dois anos de

vida da crianga, visando incentivar e orientar o aleitamento materno.

A Organizagdo Mundial da Saude (OMS) recomenda que os bebés sejam
alimentados exclusivamente com leite materno até os 6 meses de idade. E que,
mesmo apos a introdugdo dos primeiros alimentos soélidos, sigam sendo
amamentados até, pelo menos, os 2 anos de idade. Segundo o Ministério da
Saude, o aleitamento materno é a forma de protecdo mais econdémica e eficaz
contra a mortalidade infantil, protegendo as criangas de diarréias, infeccoes

respiratorias e alergias, entre outras doengas.
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[) A equipe recomenda o aleitamento materno exclusivo até os seis primeiros

meses de vida da crianga e continuado até os dois anos ou mais.

[I) Utiliza os momentos de grupos, visitas domiciliares, consultas de pré-natal e

consultas agendadas para a familia abordar esse tema.

[Il) Detecta problemas relacionados ao aleitamento materno, baseando-se em
instrumentos de organizagédo do cuidado a saude da crianga (fluxograma, mapa,

protocolo ou linha de cuidado).

IV) Realiza agbes de avaliagdo e monitoramento, vigilancia alimentar e
nutricional e cumpre a NBCAL - Norma Brasileira de Comercializagdo de
Alimentos para Lactentes e Criangas de Primeira Infancia, Bicos, Chupetas e
Mamadeiras. (MINISTERIO DA SAUDE, 3° ed, 2000.)

Pontuacéo:
10 - A equipe da Unidade Basica realiza todos os pontos acima.
5 — A equipe da Unidade Basica realiza pelo menos 2 pontos acima.

0 — A equipe da Unidade Basica nao realiza nenhum dos pontos acima.

3.4 | Sao adotadas estratégias de incentivo e de assisténcia a introdugao
alimentar de qualidade e em tempo oportuno pela equipe

multidisciplinar da UBS.
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O ministério da saude recomenda que a amamentagao seja exclusiva nos
primeiros 6 meses de vida e complementada até 2 anos de idade ou mais, com a
introdugdo de alimentos soélidos e semissoélidos. Tal recomendagao ajuda na
prevencao de hipovitaminoses e ajuda no desenvolvimento da crianga. A equipe
multidisciplinar da ubs deve adotar estratégias que apoiem a mae e a familia
com informagbes baseadas em protocolos oficiais, instruindo e acolhendo.
(World Health Organization. Essential nutrition actions: improving maternal,

newborn, infant and young child health and nutrition. Geneva: WHO; 2013.)
Pontuacéo:

10- S&o0 adotadas estratégias de incentivo e de assisténcia a introdugéo
alimentar de qualidade e em tempo oportuno pela equipe multidisciplinar da
UBS.

5 — Sao adotadas estratégias parciais de incentivo e de assisténcia a introducao
alimentar de qualidade e em tempo oportuno pela equipe multidisciplinar da
UBS.

0 — N&o sao adotadas estratégias de incentivo e de assisténcia a introducao
alimentar de qualidade e em tempo oportuno pela equipe multidisciplinar da
UBS.

3.5 | A equipe multidisciplinar da UBS confere o calendario vacinal das
criancas da unidade e promove agoes para que estejam sempre

completo.
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As vacinas recomendadas para as criangas tém por objetivo proteger esse grupo
0 mais precocemente possivel, garantindo o esquema basico completo no
primeiro ano de vida e os reforcos e as demais vacinas nos anos posteriores. A
equipe multidisciplinar deve tracar estratégias que garantam a completude do
cartdo vacinal das criangas assistidas pela UBS, promovendo agbes de
conscientizagdo da importancia e fazendo busca ativa daqueles que mantém o
cartdo incompleto (BRASIL, 2014).

Pontuacéo:

10- A equipe multidisciplinar da UBS confere o calendario vacinal das criangas

da unidade e promove ac¢des para que estejam sempre completos.

5 — A equipe multidisciplinar da UBS confere parcialmente o calendario vacinal
das criangas da unidade e nao promove agdes para que estejam sempre

completos.

0— A equipe multidisciplinar da UBS n&o confere o calendario vacinal das

criangas da unidade e ndo promove agdes para que estejam sempre completos.

3.6 [ Os multiprofissionais da atencdo a saude estao capacitados para

utilizar estratégias relacionadas as doengas prevalentes na infancia.

A Atencdo Integrada as Doencgas Prevalentes na Infancia (AIDPI Neonatal) é
uma estratégia que permite avaliar, classificar e tratar precocemente as
principais doencgas e fatores de risco que afetam criangas de zero a dois meses
de idade. (BRASIL, 2012).
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10- A equipe de atengdo a saude esta capacitada para utilizar estratégias

relacionadas as doencas prevalentes na infancia.

5- A equipe de atencdo a saude esta parcialmente capacitada para utilizar

estratégias relacionadas as doengas prevalentes na infancia.

0- A equipe de atencdo a saude nao esta capacitada para utilizar estratégias

relacionadas as doencgas prevalentes na infancia.

3.7 | Os servigos odontolégicos estdo inseridos a equipe de Saude da

Familia visando o cuidado integral a saude da crianga

As equipes de Saude da Familia sdo compostas por no minimo um médico de
familia, um enfermeiro, um auxiliar de enfermagem e agentes comunitarios de
saude. Pode ser ampliada com a equipe de Saude Bucal, na qual estado
presentes: dentista, auxiliar em saude bucal e técnico em saude bucal. A equipe
de Saude Bucal é responsavel pelo cuidado continuo, sendo responsavel por
realizar agdes de promogéao, prevengao, diagnostico, tratamento, reabilitacéo e
manutengao da saude (BRASIL, 2009).

Pontuacéo:
10- Os servigos odontoldgicos estao inseridos na equipe de Saude da Familia.

5- Os servigos odontolégicos estdo parcialmente inseridos na equipe de Saude

da Familia.

0- Os servigos odontologicos nao estdo inseridos na equipe de Saude da

Familia.

Av. Académico Nilo Figueiredo, 2.500 - Santos Dumont - Lagoa Santa/MG | CEP: 33.400-000 www_lagoosanta.mg.gov.br (3”36884300



PREFEITURA

LAGOA SANTA sus-:n,

Secretaria
Saude

27

3.8 | A equipe de Atencao Basica esta sempre atenta para identificar e

solucionar casos de violéncia contra a crianga.

Todos os profissionais que atendem criancas devem estar atentos aos sinais e
sintomas fisicos e comportamentais associados a violéncia ou a negligéncia no

momento em que se precede a anamnese ou ao exame fisico.

Muitos sinais e sintomas s&o inespecificos, sendo, portanto, necessario
contextualizar a situacdo em que os sintomas se apresentam, conhecer 0s
sentimentos e o comportamento da crianga e a forma como ela se relaciona
dentro e fora do grupo familiar. A crianga pode ser levada para o atendimento ao
evidenciar uma histéria de falhas no seu desenvolvimento, tais como:
desnutricdo, obesidade, sintomas depressivos, dificuldades no aprendizado,
disturbios de conduta ou comportamento, disturbios do sono, fobias e outros

sinais de negligéncia psicolégica ou fisica).

Apos prestar o acolhimento, o atendimento e fazer a notificagdo do caso
suspeito ou confirmado, a equipe deve acionar a rede para a ado¢cdo de medidas

de protecao a crianga, especialmente perante o conselho tutelar (BRASIL, 2012).
Pontuagao:

10- A equipe consegue identificar e solucionar os casos de violéncia contra a

crianga.

5- A equipe consegue identificar, porém tem dificuldade de solucionar os casos

de violéncia contra a crianga.

0- A equipe ndo consegue identificar e solucionar os casos de violéncia contra a

crianga.
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3.9 | A equipe de Atencao Basica acompanha as criangas com idade até
nove anos, definindo prioridades a partir da avaliagao e classificagao

de risco e analise de vulnerabilidade

A partir do 2° ano de vida até os 9 anos sao preconizadas consultas anuais,
proximas ao més do aniversario. Essas faixas etarias sao selecionadas porque
representam momentos de oferta de imunizacdes e de orientacdes de promogao
de saude e prevengao de doencgas. As criancas que necessitem de maior
atengao devem ser vistas com maior frequéncia. Este calendario de consultas
representa um consenso em relagdo a bibliografia consultada (INSTITUTE...,
2012; PORTO ALEGRE, 2004; BRASIL, 2005; ROURKE et al., 2006;
BEHRMAN; KLIEGMAN; JENSEN, 2003) [D].

l) E preconizada a realizacdo de consultas anuais da crianca a partir dos dois

anos de idade até os nove anos.

II) A equipe possui registro das criangas de até nove anos, realiza avaliagcéo e
classificagcdo de sinais de risco e tratamento oportuno a partir de definicdo de

prioridades de atendimento e acompanhamento.

[I) O acompanhamento do crescimento, desenvolvimento e imunizagdo ocorre
por meio de consultas médicas, de enfermagem, odontoldgicas, Vvisitas
domiciliares, orientacbes sobre promocdo do desenvolvimento infantil e
prevencgao e controle de caréncias nutricionais com suplementagao profilatica de
vitamina A para menores de cinco anos, além de grupos operativos com

familias, com o registro no cartdo ou caderneta de saude da crianga.
IV) A equipe identifica, notifica e acompanha casos de violéncia a crianga.

Pontuacéo:
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10 - A equipe da Unidade Basica realiza todos os pontos acima.
5 — A equipe da Unidade Basica realiza pelo menos 2 pontos acima.

0 — A equipe da Unidade Basica nao realiza nenhum dos pontos acima.

Fonte: Desenvolvido pelos autores, 2023.

4.4 AUTOCUIDADO APOIADO

Objetiva a sistematizacdo de ferramentas que oferecam meios que gerem
conhecimento e habilidades para que o individuo tenha conhecimento de toda a sua
esfera de saude. Baseando-se em apoio multidisciplinar, para que as pessoas
possam conhecer seus problemas, ter conhecimento dos tratamentos disponiveis,
mudar atitudes diarias em relagdo ao problema, bem como saber onde buscar o
suporte necessario. Centralizar o individuo e estreitar seu relacionamento com a

resolucdo do problema, sem duvidas, aumenta as taxas de sucesso.

Quadro 4- Instrumento para Avaliagdo do Autocuidado Apoiado

4.1 Existe o oferecimento de educagdao permanente para a equipe de

saude voltado para o apoio ao autocuidado infantil dos usuarios.

Sao promovidos treinamentos individualizados para os profissionais de cada
equipe que compde a estrutura multidisciplinar no que tange ao incentivo a
promocéo da saude infantil de acordo com as necessidades de aprendizagem de
cada setor: a) Grupos de discussdo acerca de temas da saude infantil; b)
palestra na ubs voltada aos profissionais com especialistas pediatricos; c)
Simulag¢des de casos clinicos em reunides quinzenais; d) Desenvolvimento de

jornadas com tematicas da saude da crianca.

Pontuacéo:
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10 - Sao oferecidos treinamentos de educagao permanente para toda equipe

multidisciplinar periodicamente.

5 - Sao oferecidos parcialmente treinamentos de educacido permanente para a

equipe.

0 - Nao é oferecido nenhum tipo de treinamento em educacéo permanente para a

equipe.

4.2 | A equipe multidisciplinar promove o estreitamento da relacao com os
responsaveis por cada crianga de modo a aproximar o usuario aos

cuidados preventivos e promover o autocuidado.

Os profissionais buscam por estratégias que promovam um bom relacionamento

entre os responsaveis pelo menor e a equipe de saude da familia:
a) Promocgéao da comunicagao efetiva;

b) Incentivo ao respeito ao ambiente;

c) Aplicacéo de decisdes democraticas;

d) Fomento a comunicag¢ao néo violenta.

O fortalecimento do vinculo entre eles maximizam o sucesso das acgdes
desenvolvidas estimulando a implementagao de atitudes de autocuidado, além de

ajudar na melhor resolucéo de eventuais desafios e conflitos do processo.

Pontuacéo:

Av. Acad@mico Nilo Figueiredo, 2.500 - Santos Dumont - Lagoa Santa/MG | CEP: 33.400-000 www._lagoosanta.mg.gov.br (3})36884300



PREFEITURA

LAGOA SANTA sus-:n,

Secretaria
Saude

31

10 - Ha total promocédo do estreitamento da relagdo entre cuidador e equipe

multidisciplinar.

5 - Ha promocgao parcial do estreitamento da relagdo entre cuidador e equipe

multidisciplinar.

0 - Ndo ha promocgao do estreitamento da relagdo entre cuidador e equipe

multidisciplinar.

4.3 Os cuidadores tém acesso a canais de comunicagao que permitam a
manifestacao de expectativas e resolugcao de eventuais duvidas

quanto ao autocuidado da crianga.

Esta disponivel e acessivel ao responsavel pela crianca canais de comunicagao
tais como ouvidoria, redes sociais, sites, blog, correio eletronico, livro de registros,
entre outros, a fim de que os usuarios expressem suas necessidades,
reclamacdes, solicitacdes e sugestdes. Esses canais possibilitam o acolhimento, o
registro de sua manifestacdo e demanda, além de subsidiar a analise de tais

demandas para o redirecionamento de agdes.
Pontuacéo:

10 - Ha total acesso pelos cuidadores a canais de comunicagdo com a equipe de

saude para manifestacdo de duvidas quanto ao autocuidado da crianga.
5 - Existe parcialmente canais de comunicagao entre cuidador e equipe de saude.

0 - Nao existem canais de comunicagao entre cuidador e equipe de saude.
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4.4 | Sao fomentadas a promogao de grupos de discussdo de temas entre
cuidadores e profissionais multidisciplinares para trocas de
experiéncias e conhecimento de recomendagdes dadas pelas diretrizes

de saude infantil.

A gestdo da unidade estimula e apoia o desenvolvimento de grupos de conversa
entre os profissionais especializados e os usuarios responsaveis pela crianga, seja
em reunides na UBS ou em canais virtuais, como as comunidades de praticas,

Telessaude, grupos de discusséo, sitio virtual interativo e rede social colaborativa.
Pontuacao:

10- Ha total acesso pelos cuidadores a canais de comunicagao com a equipe de

saude para manifestacdo de duvidas quanto ao autocuidado da crianga.
5 - Existe parcialmente canais de comunicagao entre cuidador e equipe de saude.

0 - Nao existem canais de comunicagao entre cuidador e equipe de saude.

4.5 | A equipe de profissionais busca estabelecer parcerias que promovam
seu espago como uma unidade de formagao e aprendizagem em

autocuidado infantil.

A gestao da unidade fomenta o desenvolvimento de agdes formativas e producgao
de conhecimento nas UBS tais como: pesquisas, atividades de extensido e
praticas de educagdao e atencdo para estudantes de nivel médio, técnico,

graduacgao e poés-graduacgao. Esses eventos sdao compartilhados com os usuarios
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de modo a auxiliar na promogao do autocuidado infantil e oferecer acolhimento a

preocupacoes.
Pontuacéo:

10 - Ha parcerias que promovem a unidade como unidade de formagao e

aprendizagem em autocuidados voltado aos cuidadores.

5 - Ha parcerias parciais que visem o aprendizado e a formag¢do em autocuidado

para os cuidadores.

0 - Nao ha parcerias que visem o aprendizado e a formagdo em autocuidado para

os cuidadores.

4.6 | A equipe de Atencdo Basica desenvolve treinamento aos cuidadores

para atuagao em situagoes de emergéncia infantil.

Realiza agbes de educagdo em saude junto a populacdo, articulando-se com a
equipe de profissionais especializados em atendimentos emergenciais visando o
preparo para tais situagbes com criangas. Segundo a Sociedade Brasileira de
Pediatria, os acidentes domésticos sédo a principal causa de mortes de criangas de
1 a 14 anos no Brasil. Assim sendo, sdo oferecidos treinamentos de prevengao de
acidente de consumo e doméstico, manejo de intoxicagdes, quedas, afogamento,
queimaduras, entre outros, disponibilizando informacdes praticas de primeiros

socorros para pais e cuidadores a fim de promover o autocuidado emergencial.
Pontuacéo:

10 - Ha treinamento completo para atuagao em emergéncia infantil.
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5 - Ha treinamentos parciais para atuagdo em emergéncia infantil.

0 - Nao ha programas de treinamento para atuagdo em emergéncia infantil.

4.7 | A equipe realiza a avaliagao da capacidade de autocuidado,
escolaridade e motivacao dos responsaveis pela crianga usuaria do

servigo.

Sé&o realizadas discussdes, baseadas nas informagdes colhidas pelos agentes
comunitarios de saude, a respeito do grau de instrugéo, interesse, suporte e
comprometimento do responsavel pelo menor no que tange a capacidade de
implantagdo de praticas de autocuidado. Dessa forma, tem-se a possibilidade de
se instituir novas formas de promog¢ao ao autocuidado infantil, instituindo-se metas
de cuidado com a crianca e seu responsavel de acordo com 0S recursos
individuais para mudangca de comportamento, tais como: introdugao alimentar
saudavel, detecgao de marcos do desenvolvimento, manejo de situagdes basicas
de emergéncia, acompanhamento do calendario vacinal, periodicidade de
consultas programadas, necessidade de avaliagdo, dentre outros. Por fim,
acompanha-se o alcance dessas metas, oferecendo assisténcia e cuidado quando
necessario, pautando-se nas particularidades de cada familia e na promocgao de

estratégias de equidade.
Pontuacéo:

10 - E realizada de maneira efetiva a avaliacdo da capacidade de entendimento e

de autocuidado dos cuidadores.

5 - E realizada de forma parcial a avaliagdo da capacidade de entendimento e

autocuidado dos cuidadores.
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0 - N&o é realizada a avaliagao da capacidade de entendimento e autocuidado dos

cuidadores.

4.8 | A equipe da unidade basica possui, implementa, apoia e monitora um

plano de autocuidado utilizado por todos os cuidadores da unidade.

A equipe da unidade basica atualiza e dissemina constantemente um plano de
autocuidado infantil, baseado nas recomendacdes do Ministério da Saude,
destinado a cuidadores de usuarios menores de idade. As informacdes nele
contidas sao repassadas por meio de visitas domiciliares, consultas com a equipe

multidisciplinar e em reunides programadas.
Pontuacéo:

10 - Ha um plano de autocuidado e ele esta implementado com sucesso entre os

cuidadores na unidade.
5 - Ha parcialmente um um plano de autocuidado entre os cuidadores na unidade.

0 - Nao ha um plano de autocuidado efetivo na unidade.

Fonte: Desenvolvido pelos autores, 2023.
5. CONCLUSAO

Nao restam duvidas de que enxergar o cuidado a saude da crianga de forma
integralizada demonstrou-se a forma mais eficaz e completa de cuidar dessa faixa

etaria tao relevante e determinante da vida da populagao.

A Rede de Atencdo Basica, por sua vez, se destaca por sua importancia e

protagonismo neste processo e, por isso, foi alvo da construcdo deste método de
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avaliagéo da qualidade do atendimento a essa parcela da sociedade. Seu uso busca

destacar os componentes da atengcao escolhidos, com intuito de melhorar as
defasagens, evidenciar as demandas particulares do municipio nesse quesito e
reforcar os aspectos ja positivos, corroborando com a melhora geral na maneira de

cuidar do publico infantil.

Ao aplicar esse instrumento de avaliagdo na RAS voltada para a Atencdo a Saude
da Crianga de Lagoa Santa, portanto, espera-se que toda a equipe de saude e
comunidade do municipio tenham ganhos relevantes nesse ambito, de modo a
refletir na melhora da qualidade de vida dos jovens e futuros adultos de maneira

integralizada.
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